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Crearea mesajelor si relatiile sociale

Succesul comunicérii in relatiile publice presupune elaborarea unei
strategii eficiente, dar si o bund cunocagtere a oamenilor. Lucrarea
prezinta elementele-cheie la care recurg comunicatoril in crearea
mesajelor si principalele metode de gestionare a informatiilor, de ex-
tindere a refelelor soclale si de rezolvare a conflictelor. Numeroasele
axercifii gi sfaturi practice sunt utile atat pentru studenti, cat si pentru
specialistii in relatii publice.

Coeficientul comunicational si marca proprie - Castigarea in-
crederii - Crearea paradigmelor si arta manipularii - Platformele
de brand - Folosirea metodelor de convingere - Foria comuni-
carii orale - Accesul nelimitat si excesul de informatii - Dinamica
retelelor sociale - Forta parteneriatului - Strategiile de dezvol-
tare a retelelor sociale
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